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在线教学-安卓语音声音小

2016-10-14 14:59 - 王 婷婷

状态: 保留 开始日期: 2016-10-14

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 傅 堯 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

模块: 安卓   

描述

1.在线教学-教学页面不退后台，安卓直接按锁屏键，仍然能听到教学的声音

2.在线教学听课过程中弹出其他应用的消息弹窗，点击该弹窗，移动到
对应的应用页面，仍然能听到教学的声音

**3.学员教练都在教室内
教练退出教室-->学员被踢出-->教练再次进入-->
学员虽然没进教室，但是可以听到教学声音-->学员端进入该教室，反而听不到声音

4.第一次进入的时候，声音特别小，退出重新进入才好用
（ps：这个之前提过，总结一下，都放到这个bug里了，之前那个就删掉了
pps：这个第一次进入，是在手机重启之后再进入，才能测出来）

历史记录

#1 - 2016-10-17 10:22 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已解决

问题3和问题4已经解决
问题1和问题2属于SDK问题暂时不做处理

#2 - 2016-10-18 17:16 - 王 婷婷

- 文件 语音.jpg 已添加

- 状态 从 已解决 变更为 进行中

语音不好用，进入在线教学提示语音组建有问题，不能听到声音，
参考图片

#3 - 2016-10-19 11:01 - 匿名用户

- 状态 从 进行中 变更为 已解决

#4 - 2016-10-19 13:54 - 王 婷婷

- 状态 从 已解决 变更为 进行中

用新版本测试，三个安卓机
一个正常
一个声音小，声音调到最大仍然听不清
另外一个弹语音组建问题，不能听到声音

2025-05-23 1/2



#5 - 2016-10-19 16:09 - 匿名用户

- 状态 从 进行中 变更为 已解决

#6 - 2016-10-21 14:02 - 王 婷婷

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

试了几次，没发现问题，解决，关闭

#7 - 2016-10-31 15:21 - 王 婷婷

- 主题 从 在线教学-关于安卓端在线教学语音的问题 变更为 在线教学-安卓语音声音小

- 状态 从 已关闭 变更为 进行中

在线教学，安卓设备音量调到最大依然很小
退出重进也不能解决该问题

#8 - 2016-11-14 18:46 - 王 婷婷

- 优先级 从 普通 变更为 高

#9 - 2016-11-22 11:40 - 匿名用户

- 状态 从 进行中 变更为 .

- 指派给 从 匿名用户 变更为 王 婷婷

腾讯给出的解决方案是更新最新版本SDK
这个工作需要与PC端和IOS端统一处理
待解决

#10 - 2017-04-26 15:10 - 王 婷婷

- 状态 从 . 变更为 保留

- 模块 被设置为 安卓

#11 - 2019-02-21 16:47 - 王 天淼

- 指派给 从 王 婷婷 变更为 傅 堯

#12 - 2019-08-21 16:00 - 王 天淼

- 优先级 从 高 变更为 普通

文件

语音.jpg 64.7 KB 2016-10-18 王 婷婷
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